Uméni krizové komunikace s médii freeCom

Jednodenni trénink krizové medialni komunikace pro manazery firem a ufadu (s praktickym nacvikem pfed kamerou)

Trénink vede Petr STUDENOVSKY

podminky pro komunikaci, vyvolava stres odpovédnych pracovnik(, ten ¢asto vyusti v bezradnost, jak s neCekanou
situaci zachazet, tak aby firma nebo ufad obhaijily své dobré jméno. Chyby, kterych se protagonisté krize dopoustéji,
jsou fatalni a nezvratné. Seminaif Uméni krizové komunikace s médii pfipravi ucastniky na takovou udalost tak, ze

budou reagovat mnohem klidnéji a promyslenéji, v souladu se zakonitostmi medialniho svéta, tak aby Skody na dobré povésti instituce byly co nejmensi.
Seminar je prolozen mnozstvim pfipadovych studii (case study), praktickych pfikladl a ukazek z televiznich archivu, které ilustruji teoretické teze.

Jednodenni semindaf komunikace se zaméfuje na nejdulezitéjsi postupy:

= co je krize a jak ji pozname, jaké typy krizi nas mohou potkat = prevence medialni krize = krizovy manual =
krizovy Stab = nejcastéjsi chyby v krizové komunikaci = dalezité kroky, které musi management ucinit = urgentni
opatreni = ¢im se liSi krizova komunikace od standardni medialni komunikace

Vase tréninkova vystoupeni budou zaznamendana na DVD, které si odnesete s sebou.




Interaktivni semindatre

Interaktivni seminafe jsou ucelenou a koncipovanou formou vyuky zakladnich komunikacnich pravidel v oblasti médii, krizové komunikace, komunikace
s klientem apod. Seminare maji teoretickou a praktickou ¢ast, v pfipadé komunikace s médii a krizové komunikace je jejich soucasti i trénink pred
kamerou. VSechny seminare jsou doplnény o audiovizualni ukazky komunikacnich chyb a nespravnych postupu na jedné strané a spravnych postupt
a komunikacnich dovednosti na strané druhé.

Do této oblasti patfi i medialni tréninky, zamérené jak na jednotlivce, tak i na skupiny klientl. Tréninky jsou pfizplsobeny pozadavkium klienta.

Jan Horsky
Reditelem a spoleénikem agentury je Jan Horsky, byvaly pedagog FAMU a dlouholety feditel vyroby a techniky Ceskoslovenské a Ceské televize (1990 az 1998). Od roku 2000 az do

srpna 2001 pracoval jako vykonny feditel televizni stanice TV 3.

Petr Studenovsky

Hlavnim medialnim a komunikaénim konzultantem FreeCOMu je Petr Studenovsky. Piivodnim povolénim je novinaF, pracoval v Ceskoslovenské a pozdéji Ceské televizi jako redaktor,
parlamentni zpravodaj a moderéator hlavniho zpravodajského pofadu. V letech 1992 az 1998 byl $éfredaktorem zpravodajstvi Ceské televize a moderatorem politického diskusniho pofadu
Karanténa. V roce 1998 plisobil kratce jako mluvéi viady CR a zaroveit mluvéi premiéra Josefa ToSovského. Od roku 1999 do poloviny roku 2001 zastaval funkci feditele agentury Negrelli
Public Relations. Je spoluautorem televizniho serialu Etiketa, porfada prednasky pro top management firem, statni spravy a politiky v oboru komunikace.

Tereza Horskda

Jednatelka spolec¢nosti, absolventka bakalafského studia FAMU, spolupracovala na fadé filmovych a televiznich projektt. Ve FreeCOMu se zabyva organiza¢nim zajiStovanim veskerych
komunikaénich sluzeb, véetné interaktivnich seminart a audiovizualni tvorby. Vystudovala katedru produkce na FAMU 1998-2004. V letech 2002 - 2009 se podilela na pofadani
prestizniho festivalu dokumentarnich filmu v Jihlavé jako vedouci produkce v§ech jeho aktivit. BEhem té doby pusobila jako vedouci produkce i na nékolika celovecernich dokumentarnich
filmech a seridlech (Etiketa, Houslovy rytif, Pavel Marek (2004); Komu patfi architektura, Martin Mare€ek (2005) atd. Od roku 2009 spolupracuje jako vykonny producent ve spole¢nosti
Hypermarket Film na v$ech jejich filmech, z nichZ nékteré byly ocenény na festivalech v Cechach i v zahranigi. Pod sluncem tma ziskalo navic i Ceského Iva za nejlepsi dokumentarni film
za rok 2011. Od roku 2009 vyucuje na prazské FAMU na katedfe produkce i dokumentarni tvorby.
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Trénink mize byt dvou az ¢tyfhodinovy.

FreeCom Group je komunikacni agentura, ktera se zabyva predevSim komunikaci medialni, krizovou komunikaci a etiketou. Poskytuje konzultace a komplexni sluzby jak v medialni oblasti,
tak pfi pfipravé a realizaci spolecenskych akci. Portfolio sluzeb, personalni slozeni, klienti a dalsi informace viz www.free-com.cz.
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